
تقرير قياس رضا المستفيدين
لل الخير الخيرية في الجوف من جمعية حُ

م2024



الحمـــــدلله والصـــلاة والســلام على رســــــول الله أمــا بعد ..
إن تحقيق رضــــا المستفيد يعتبر عملية مستمرة ولذا فإننا في 
جمعية حــــلل الخيـــــر نســعى لتـحسين رضـــا المستفيدين من
خدماتنــــــــا على الــــدوام في كافــــــــة المشــاريــــع و الـــبرامـــج
نضع بين أيديكم التقرير النهائي لقياس رضا المستفيدين خلال 

العام 2024م.
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04 نتائج قياس رضا المستفيدين من خدمات الجمعية مشاريـــع 2024

قامت جمعية حلل الخير الخيرية بالجوف بإجراء استبيان قياس رضا المستفيدين
حيث شارك في تعبئة الاستبيان 624 مستفيد بنسبة مشاركة بلغت %65.6
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